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¢/ Nao é permitido a negociagao parcial dos débitos.
¢/ Proposta inicial: Entrada de 50% + menor parcelamento possivel.
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¢/ Nao é permitido a negociagao parcial dos débitos.
¢/ Proposta inicial: Entrada de 50% + menor parcelamento possivel.



Grupo

IMPORTANTE! WIS

[ Parcelamentos em boletos devem ocorrer dentro do periodo letivo corrente.

0 Inadimplentes com parcelas referentes a mensalidades ou apostilas somente terdo permissao para

negocia-las caso ndao possuam débitos de acordo.

[0 N&o negociar parcelas a vencer junto com parcelas em atraso.

[0 Deve-se impreterivelmente sempre tentar o menor parcelamento possivel.

[0 Acordos ajuizados ndo podem, em hipdtese alguma, ser negociados. Apds ajuizamento serdo conduzidos

pelo juridico do Grupo UNIS.
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IMPORTANTE

Pagamento do boleto em até 05 dias Parcelamento

pela central e/ou plataforma :

http://cobrafix.pagfix.com

Para parcelamento em
CONTRATO
boleto é necessario a
assinatura de TCD com

avalista

Instituicao ACEITA

contraproposta

Boleto
Bancario

X\
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Tratativa com RF: Apos
autorizacao do aluno, registrar
em observacoes na ficha o
nome do RF ressaltando que
ele pode realizar as

negociacoes pelo aluno.

Em caso de atraso do
acordo, devemos gerar RE

ACORDO das parcelas em

aberto


http://cobrafix.pagfix.com/
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Demais Informacoes

e Telefone da Central de Atendimento 0800 056 2431.

* Ao receber as orientacdes sobre a contestacao do aluno, abrir o
chamado, com os seguintes status: alega pagamento, contestacdo de
valores seja bolsa, desconto/ou o débito.

* Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix ndao baixado em
sistema, o operador devera orientar o aluno a encaminhar o
comprovante no E-mail: operacional.02 @grupocobrafix.com.br .

* Proibido subir Contra propostas de REACORDOS!
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