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CENTRO UNIVERSITARIO



POLITICA DE NEGOCIACAO

CAMPANHA:
57668 - SP - FMU Volte EAD Inadimplente FMU

FMU

CENTRO UNIVERSITARIO

PERCENTUAL %
VALOR AT PAGFIX PAY
ATE RS 300,00 SEM DESCONTO 21 X
DE RS 300,01 ATE RS 1000,00 40% DE DESCONTO NO V.P. 21 X

> APENAS PAGAMENTO A VISTA OU PAGFIX PAY



POLITICA DE NEGOCIACAO

PRESENCIAL

PLANO A

VISTA

PLANO PARCELADO
(APENAS CARTAO)

FMU

CENTRO UNIVERSITARIO

ISENCAO DE JUROS E MULTA

50% EM JUROS E MULTA

> Taxa de cobran¢a 5%



POLITICA DE NEGOCIACAO

EAD /ATIVO

PLANO

CARTAO

PLANO
BOLETO

FMU

CENTRO UNIVERSITARIO

SEM DESCONTO

EM ATE 12X

SEM DESCONTO

ENTRADA 25% + 4X

> Pagamento a vista, desconto de 15% sobre o valor total da divida

> Parcela minima: RS 50,00



POLITICA DE NEGOCIACAO FMU

EAD / INATIVO

AGING | bl PLANO BOLETO
CARTAO ou BOLETO A VISTA

> 730 DIAS 60% DESC + 70% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X 50% DESC — 30% + 5X

DE 366 A 730 DIAS 30% DESC + 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X 20% DESC — 30% + 5X
DE 271 A 365 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X
DE 211 A 270 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X
DE 181 A 210 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X
DE 91 A 180 DIAS 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X
DE 31 A 90 DIAS 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X
ATE 30 DIAS 50% EM JUROS E MULTA — EM ATE 12X SEM DESCONTO — 30% + 5X

> Pagamento a vista, desconto de 15% sobre o valor total da divida
> Parcela minima: RS 50,00



FMU

CENTRO UNIVERSITARIO

POLITICA DE NEGOCIACAO

EAD / INATIVO

AGING

> 730 DIAS

PLANO
CARTAO ou BOLETO A VISTA

85% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

PLANO BOLETO

50% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 366 A 730 DIAS

65% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

25% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 271 A 365 DIAS

55% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

15% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 211 A 270 DIAS

55% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

15% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 181 A 210 DIAS

55% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

5% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 91 A 180 DIAS

35% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

5% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

DE 31 A 90 DIAS

25% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

ATE 30 DIAS

15% DESC + ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 12X

ISENCAO DE JUROS E MULTA — EM ATE 5X

> Condigoes validas para alunos da tag VOLTE A ESTUDAR | EAD 1 2026.1.
> Parcela minima: RS 50,00




IMPORTANTE

Pagamento do boleto em até 05 dias

Parcelamento pela central e/ou plataformal: |||I|H"

https://www.pagfix.com/FMU Wl -Eolsto
NAO possui TCD e posto de
atendimento h
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Instituicio ACEITA

contraproposta
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FMU

CENTRO UNIVERSITARIO

Tratativa com RF:Apos
autorizacao do aluno, registrar

em observacoes na ficha o nome

do RF ressaltando que ele pode
realizar as negociacdes pelo

aluno.

Em caso de atraso do
acordo, devemos gerar RE

ACORDO das parcelas em

aberto

4
»


https://www.pagfix.com/FMU

Demais Informacoes

Telefone da Central de Atendimento 0800 000 1357.

Ao receber as orienta¢des sobre a contestacao do aluno, abrir o
chamado, com os seguintes status: alega pagamento, contestag¢ao de
valores seja bolsa, desconto/ou o débito.

Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix nao baixado em
sistema, o operador devera orientar o aluno a encaminhar o
comprovante no E-mail: operacional.02 @grupocobrafix.com.br .

Proibido subir Contra propostas de REACORDOS!

FMU

CENTRO UNIVERSITARIO
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