
Desde 11 de julho de 1968, o Centro Universitário

FMU oferece à sociedade uma educação superior

acessível e focada na formação científica, cultural,

tecnológica e humanística de alta qualidade para

a construção de um país 

melhor.

Essa trajetória de sucesso iniciou-se em 1968,

quando a Instituição deu início a suas atividades e

promoveu a realização de seu primeiro vestibular,

com centenas de alunos concorrendo às vagas dos

cursos que eram 

oferecidos.

Ao longo desses anos, a economia e a sociedade

brasileira passaram por grandes transformações,

nos âmbitos socioeconômico e cultural. Porém, a

FMU sempre esteve atenta a esse cenário de

mudança no Brasil e no mundo, acompanhand

essas modificações na criação de novos curso

em diferentes áreas do 

conhecimento.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

VALOR
PERCENTUAL %

À VISTA
PAGFIX PAY

ATÉ R$ 300,00 SEM DESCONTO 21 X

DE R$ 300,01 ATÉ R$ 1000,00 40% DE DESCONTO NO V.P. 21 X

➢ APENAS PAGAMENTO À VISTA OU PAGFIX PAY

CAMPANHA:
57668 - SP - FMU Volte EAD Inadimplente FMU



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

PLANO À 
VISTA

PLANO PARCELADO 
(APENAS CARTÃO)

ISENÇÃO DE JUROS E MULTA 50% EM JUROS E MULTA

➢ Taxa de cobrança 5%

PRESENCIAL



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

PLANO 
CARTÃO

PLANO 
BOLETO

SEM DESCONTO 

EM ATÉ 12X

SEM DESCONTO 

ENTRADA 25% + 4X

➢ Pagamento à vista, desconto de 15% sobre o valor total da dívida 
➢ Parcela mínima: R$ 50,00

EAD / ATIVO



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO 

➢ Pagamento à vista, desconto de 15% sobre o valor total da dívida
➢ Parcela mínima: R$ 50,00

AGING PLANO

CARTÃO ou BOLETO Á VISTA
PLANO BOLETO

> 730 DIAS 60% DESC + 70% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 50% DESC – 30% + 5X

DE 366 A 730 DIAS 30% DESC + 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 20% DESC – 30% + 5X

DE 271 A 365 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

DE 211 A 270 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

DE 181 A 210 DIAS 15% DESC + 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

DE 91 A 180 DIAS 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

DE 31 A 90 DIAS 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

ATÉ 30 DIAS 50% EM JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X SEM DESCONTO – 30% + 5X

EAD / INATIVO



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

➢ Condições válidas para alunos da tag VOLTE A ESTUDAR I EAD I 2026.1.
➢ Parcela mínima: R$ 50,00

AGING PLANO

CARTÃO ou BOLETO Á VISTA
PLANO BOLETO

> 730 DIAS 85% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 50% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 366 A 730 DIAS 65% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 25% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 271 A 365 DIAS 55% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 15% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 211 A 270 DIAS 55% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 15% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 181 A 210 DIAS 55% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 5% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 91 A 180 DIAS 35% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X 5% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

DE 31 A 90 DIAS 25% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

ATÉ 30 DIAS 15% DESC + ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 12X ISENÇÃO DE JUROS E MULTA – EM ATÉ 5X

EAD / INATIVO



Instituição ACEITA 

contraproposta

Tratativa com RF: Após
autorização do aluno, registrar 

em observações na ficha o nome 

do RF ressaltando que ele pode 

realizar as negociações pelo 

aluno.

Em caso de atraso do
acordo, devemos gerar RE 

ACORDO das parcelas em 

aberto

Pagamento do boleto em até 05 dias 

Parcelamento pela central e/ou plataforma : 

https://www.pagfix.com/FMU

NÃO possui TCD e posto de 

atendimento

IMPORTANTE

https://www.pagfix.com/FMU


Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 000 1357.

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno, abrir o 
chamado, com os seguintes status: alega pagamento, contestação de 
valores seja bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em 
sistema, o operador deverá orientar o aluno a encaminhar o 
comprovante no E-mail: operacional.02@grupocobrafix.com.br .

• Proibido subir Contra propostas de REACORDOS!

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br

