
Somos um Hub de Educação, um grande 

player para formação de profissionais do 

ensino superior e do mercado de trabalho 

em geral, somando forças entre as 

instituições próprias da Faculdade IBRA e 

outras instituições parceiras. 

Ao longo de 10 anos deste Hub, ajudamos 

mais de 170 mil alunos a aperfeiçoarem 

suas carreiras e alcançarem seus 

objetivos, nos mais diversos cursos e 

modalidades de ensino. Seja na 

Graduação, Pós-Graduação, Cursos 

Profissionalizantes e de Extensão, 

Mestrado e Doutorado no Brasil e nos 

Estados Unidos. 

Com unidades presenciais em MG, DF e SP 

e à distância em todo o território brasileiro 

através de polos e parcerias, levamos e 

deixamos um legado: "Educação que 

Transforma". E já foram milhares de 

formações em áreas ligadas ao 

empreendedorismo, direito, saúde, 

educação, meio ambiente e tantas outras.



POLÍTICA DE 
NEGOCIAÇÃO

➢ Parcelamento cartão mínimo R$ 150,00
➢ V.P. - Valor Principal - ou nominal da dívida

ANO DO 
DÉBITO

% DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO 
PARCELADO PLANO BOLETO PLANO CARTÃO

2026 SEM DESCONTO SEM DESCONTO ATÉ FECHAMENTO
DO SEMESTRE ATÉ 12 X 

2025 ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 12 X 

2024 10% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

05% DE DESC. NO
VALOR CORRIGIDO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 12 X 

2023 20% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

10% DE DESC. NO
VALOR CORRIGIDO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 12 X 

2022 30% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

15% DE DESC. NO
VALOR CORRIGIDO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 12 X 

2021 E 
ANTERIORES

50% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

25% DE DESC. NO
VALOR CORRIGIDO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 12 X 



INFORMAÇÕES 
COMPLEMENTARES

Tratativa com RF: Após 
autorização do aluno, 

registrar em observações na 
ficha o nome do RF, 

ressaltando que ele poderá 
realizar as negociações pelo 

aluno.

Conta COBRAFIX

Instituição NÃO 
ACEITA pagamento 

amortizado 

NÃO possui TCD
Não tem posto 

de atendimento

Em caso de atraso 
do acordo, devemos 
gerar RE ACORDO 
das parcelas em 

atraso



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3435

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, com os 

seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja bolsa, 

desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 

operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 

operacional.02@grupocobrafix.com.br .  

• Contra propostas devem ser encaminhadas por e-mail:financeiro.ibra@gmail.com 

REDES SOCIAIS

mailto:operacional.01@grupocobrafix.com.br
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