


AGING Á VISTA PARCELADO (Parcela mínima de R$ 200,00)

121 A 150 10% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

151 A 180 10% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

181 A 360 15% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

361 A 730 20% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

731 A 1095 25% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

1096 A 1825 30% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

1826 A 9999 30% SOBRE OS ENCARGOS SEM DESCONTO (Juros 1,12 ao mês)

Desconto sobre juros, multa e honorário.

➢ Parcelamento em boleto ou cartão.

➢ Parcelamento em boleto: até o dobro da quantidade de títulos incluídos no acordo
Exemplo: 4 títulos em negociação, quantidade máxima: 8 parcelas.

➢ Fiador/Avalista obrigatório para acordos com valores superiores a R$10.000,00.

➢ Contrato de confissão de dívida, assinado e com firma reconhecida pelo aluno, para boleto e cartão (com 
anexo do comprovante de endereço e documento de identificação).
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• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno, abrir o chamado, com 
os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja bolsa, 
desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .
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