
A Faculdade FAUESP tem como símbolo a águia, 

representando sabedoria, força e coragem, 

características essenciais para os desafios do 

mercado de trabalho. Com uma abordagem 

democrática no ensino, estimula a liberdade de 

expressão e a participação nos processos 

criativos, proporcionando um ambiente único 

de cultura e intelectualidade de alto nível.

Além disso, a FAUESP estabelece parcerias com 

empresas de destaque no mercado, 

colaborando para a constante melhoria dos 

currículos e a inclusão de conteúdos específicos 

nos cursos oferecidos. Todos os princípios da 

instituição estão alinhados com as diretrizes da 

Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional 

(Lei 9394/96), garantindo uma formação sólida 

e ética para seus alunos.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

➢ Parcelamento cartão mínimo R$ 200,00
➢ V.P. - Valor Principal - ou nominal da dívida

ANO DO 
DÉBITO

% DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO 
PARCELADO PLANO BOLETO PLANO CARTÃO

(PAGFIX PAY)

2026 ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA SEM DESCONTO ATÉ FECHAMENTO

DO SEMESTRE ATÉ 21 X 

2025 05%  V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 21 X

2024 10% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

05% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 21 X

2023 20% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

10% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 21 X

2022 30% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

15% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 21 X

2021 E 
ANTERIORES

50% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

25% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA 15% ENTRADA + 7 X ATÉ 21 X



INFORMAÇÕES 
COMPLEMENTARES

Tratativa com RF: Após 
autorização do aluno, 

registrar em observações na 
ficha o nome do RF, 

ressaltando que ele poderá 
realizar as negociações pelo 

aluno.

Conta COBRAFIXInstituição ACEITA 
pagamento amortizado 

(Exceto PROTESTO, 
negociar toda a dívida)

NÃO possui TCD
Não tem posto 

de atendimento

Em caso de atraso 
do acordo, devemos 
gerar RE ACORDO 
das parcelas em 

atraso

Instituição 
ACEITA 

contraproposta



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3435

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, com os 

seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja bolsa, 

desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 

operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 

operacional.02@grupocobrafix.com.br .  

REDES SOCIAIS

mailto:operacional.01@grupocobrafix.com.br
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