
A FACIT se propõe a oferecer cursos superiores 

nas áreas da saúde, ciências aplicadas, ciências 

exatas, ciências humanas, comunicação social e 

formação tecnológica, ensino a distância, 

pós-graduação Lato sensu e Stricto sensu.

O papel da Faculdade de Ciências do Tocantins é o 

de atender a sociedade, e possibilitando a todos 

os cidadãos o compartilhamento dos avanços 

alcançados pelas ciências da saúde e tecnológica.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

ANO DO DÉBITO
% DE DESCONTO 

À VISTA
% DE DESCONTO

 PARCELADO
PLANO BOLETO PLANO CARTÃO

2026 05% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ISENÇÃO J/M ENTRADA DE 30% + 4 X ATÉ 10 X

2025 10% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ISENÇÃO J/M ENTRADA DE 30% + 4 X ATÉ 10 X

2024 20% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ISENÇÃO J/M ENTRADA DE 30% + 5 X ATÉ 10 X

2023 25% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ISENÇÃO J/M ATÉ 6 X ATÉ 10 X

2022 35% NO V.P. + ISENÇÃO J/M 05% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ATÉ 6 X ATÉ 10 X

2021 45% NO V.P. + ISENÇÃO J/M 10% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ATÉ 6 X ATÉ 10 X

2020 50% NO V.P. + ISENÇÃO J/M 15% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ATÉ 6 X ATÉ 10 X

2019 E ANTERIORES 60% NO V.P. + ISENÇÃO J/M 25% NO V.P. + ISENÇÃO J/M ATÉ 8 X ATÉ 10 X

CAMPANHA DESENROLA

� PARCELA MÍNIMA R$ 150,00



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

ANO DO 
DÉBITO

% DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO
 PARCELADO

PLANO 
DE PAGAMENTO

2020.2 A 2026

SEM DESCONTO
ATÉ O FECHAMENTO 

DO SEMESTRE
 ENTRADA DE 30% (BOLETO)

10X CARTÃO DE CRÉDITO (COM 
DESCONTO À VISTA – CASO TENHA) 

OU 

ATÉ O FECHAMENTO 
DO SEMESTRE

ENTRADA DE 30% (BOLETO)

2020.1 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO

2015.2 A 2019 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO

2015.1 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO

� Parcelamento no CARTÃO DE CRÉDITO em  até 10X com o desconto do à vista (parcela mínima R$ 250,00).

� Parcelamento no BOLETO deve ter entrada mínima de 30%.

Instituição NÃO ACEITA pagamento amortizado

�  Questionar aluno sobre o semestre – alunos finalistas somente no cartão.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

ANO DO DÉBITO % DE DESCONTO À VISTA % DE DESCONTO PARCELADO PLANO DE PGTO

2014.2 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA SEM DESCONTO

10X CARTÃO DE CRÉDITO (COM 
DESCONTO À VISTA) 

PARCELAMENTO DE ACORDO COM 
PARCELAMENTO DE ACORDO COM O 

SEMESTRE, NÃO PODEMOS 
ULTRAPASSAR A NEGOCIAÇÃO DE UM 

SEMESTRE PARA O OUTRO

2014.1
10 % NO VALOR PRINCIPAL + 

ISENÇÃO DE JUROS E MULTA
ISENÇÃO DE JUROS E MULTA

2013
30% NO VALOR PRINCIPAL  + 

SEM DESCONTO
ISENÇÃO DE JUROS E MULTA

2012 E 
ANTERIORES

40% NO VALOR PRINCIPAL  + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTA

SEM DESCONTO

Instituição NÃO ACEITA pagamento amortizado

� Parcelamento no CARTÃO DE CRÉDITO em  até 10X com o desconto do à vista (parcela mínima R$ 250,00).

� Parcelamento no BOLETO deve ter entrada mínima de 30%.

�  Questionar aluno sobre o semestre – alunos finalistas somente no cartão.



INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Parcelamento no CARTÃO DE 

CRÉDITO em  até 10X com o 

desconto do à vista (parcela 

mínima R$ 250,00)

Tratativa com RF: Após autorização 

do aluno, registrar em observações 

na ficha o nome do RF, ressaltando 

que ele poderá realizar as 

negociações pelo aluno.

Caso aluno esteja no ultimo 

semestre, seu parcelamento não 

pode ultrapassar o período de sua 

formação. 

Débitos de 2016 para os alunos 

de GRADUAÇÃO, podem ser 

negociados com entrada de 

30% + 05 parcelas. (sem 

desconto). 

O desconto sempre será no 

(PRINCIPAL)



Em caso de atraso do 

acordo, devemos gerar 

RE ACORDO

Instituição ACEITA 

CONTRAPROPOSTA

Instituição NÃO 

ACEITA pagamento 

amortizado

Instituição não possui 

TCD 

IMPORTANTE

CARTÃO 

VINDI E PIX



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 888 0073 e 0800 888 0092.

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, 
com os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja 
bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.01@grupocobrafix.com.br .

• Posto de atendimento: Seg. a quinta 10h as 20h e sexta-feira 11h as 20h

REDES SOCIAIS

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br

