
O Centro Universitário Ateneu (UniAteneu), instituição de 

ensino superior cuja mantenedora é a Sociedade Educacional 

Edice Portela Ltda., tem como finalidade educar e formar 

homens e mulheres em autênticos cidadãos conscientes de suas 

responsabilidades, comprometidos com os valores éticos, 

sociais, humanos, culturais e profissionais, contribuindo através 

do ensino, da pesquisa e divulgação científica, para o 

desenvolvimento sustentável da sociedade.

Assim, promovemos o desenvolvimento integral dos nossos 

alunos, preparando-os como cidadãos e profissionais capazes de 

se integrarem ao mundo do trabalho e intervirem na sociedade 

de forma equilibrada com uma formação humanística, crítica e 

reflexiva. Nossos cursos se diferenciam pela qualidade e a 

variedade em diversas áreas do conhecimento, distribuídos em 

cursos de pós-graduação, graduação, tecnólogos e técnicos, 

além de cursos de extensão e profissionalizantes.

Partindo deste princípio, entendemos que nossos alunos terão 

capacidade de colocar em prática a ciência e a técnica sempre a 

serviço da sociedade, colaborando através dos conhecimentos 

adquiridos na UniAteneu para a construção de um mundo 

melhor, baseando-se no respeito aos valores humanos e na 

equidade.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

ANO DÉBITO À VISTA
PARCELAMENTO CARTÃO 

(EM ATÉ 10X)

PARCELAMENTO BOLETO 

(ENTRADA 20% + 6X) COM TERMO

2026

O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JÁ 
ESTÁ SENDO CONSIDERADO + 

ACRÉSCIMO DE JUROS E MULTA + 
HONORÁRIOS DE 10% A 20%

O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JÁ 
ESTÁ SENDO CONSIDERADO + 

ACRÉSCIMO DE JUROS E MULTA + 
HONORÁRIOS DE 10% A 20%

O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JÁ 
ESTÁ SENDO CONSIDERADO + 

ACRÉSCIMO DE JUROS E MULTA + 
HONORÁRIOS DE 10% A 20%

2025 30% NO VALOR PRINCIPAL 30% NO VALOR PRINCIPAL 20% NO VALOR PRINCIPAL 

2024 50% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

50% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

40% NO VALOR PRINCIPAL

2023 60% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

60% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

50% NO VALOR PRINCIPAL

2022 70% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

70% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

60% NO VALOR PRINCIPAL

2021 E 
ANOS 

ANTERIORES

80% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

80% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTAS

70% NO VALOR PRINCIPAL + 
ISENÇÃO DE JUROS E MULTA

OBS:. Alunos com o serviço acordo em aberto não conceder desconto e acrescentar juros e multas. 
Parcela mínima: R$ 50,00;

Atentar para casos nos quais o aluno detentor de bolsa (desconto pontualidade) que em virtude da inadimplência, o 
desconto é automaticamente retirado e a parcela atrasada cobrada no valor integral.

Para os alunos de 2026 já está sendo concedido o desconto da bolsa, por esse motivo não terá desconto adicional.

CAMPANHA DESENROLA



IMPORTANTE

Pagamento do boleto em até 03 
dias úteis

Instituição ACEITA 
pagamento amortizado e 

contraproposta

Tratativa com RF: Após 
autorização do aluno, registrar 

em observações na ficha o nome 
do RF ressaltando que ele pode 

realizar as negociações pelo 
aluno.

Em caso de atraso do acordo, 
devemos RENEGOCIAR as 

parcelas em aberto

Para parcelamento onde o 
aluno (a) visa a rematrícula.

Após o pagamento da entrada o 
mesmo deve se dirigir a 

instituição para verificar a 
possibilidade, não podemos 

garantir isso linha.

Parcelamento pela central e/ou plataforma: 

http://cobrafix.pagfix.com

http://cobrafix.pagfix.com/


Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3434.

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno, abrir o 
chamado, com os seguintes status: alega pagamento, contestação de 
valores seja bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em 
sistema, o operador deverá orientar o aluno a encaminhar o 
comprovante no E-mail: operacional.01@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS
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