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POLITICA DE NEGOCIACAO

CAMPANHA DESENROLA

ANO DEBITO

A VISTA

PARCELAMENTO CARTAO
(EM ATE 10X)

£ UniATENEU

Centro Universitario

PARCELAMENTO BOLETO
(ENTRADA 20% + 6X) COM TERMO

O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JA | O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JA | O DESCONTO DA BOLSA DO ALUNO JA
5026 ESTA SENDO CONSIDERADO + ESTA SENDO CONSIDERADO + ESTA SENDO CONSIDERADO +
ACRESCIMO DE JUROS E MULTA + ACRESCIMO DE JUROS E MULTA + ACRESCIMO DE JUROS E MULTA +
HONORARIOS DE 10% A 20% HONORARIOS DE 10% A 20% HONORARIOS DE 10% A 20%
2025 30% NO VALOR PRINCIPAL 30% NO VALOR PRINCIPAL 20% NO VALOR PRINCIPAL
2024 50% NO VALOR PRINCIPAL + 50% NO VALOR PRINCIPAL + 40% NO VALOR PRINCIPAL
ISENCAO DE JUROS E MULTAS ISENCAO DE JUROS E MULTAS
2023 60% NO VALOR PRINCIPAL + 60% NO VALOR PRINCIPAL + 50% NO VALOR PRINCIPAL
ISENCAO DE JUROS E MULTAS ISENCAO DE JUROS E MULTAS
2022 70% NO VALOR PRINCIPAL + 70% NO VALOR PRINCIPAL + .
ISENCAO DE JUROS E MULTAS ISENCAO DE JUROS E MULTAS 60% NO VALOR PRINCIPAL
2/33;5 80% NO VALOR PRINCIPAL + 80% NO VALOR PRINCIPAL + 70% NO VALOR PRINCIPAL +
ANTERIORES ISENCAO DE JUROS E MULTAS ISENCAO DE JUROS E MULTAS ISENCAO DE JUROS E MULTA

OBS:. Alunos com o servico acordo em aberto nao conceder desconto e acrescentar juros e multas.
Parcela minima: RS 50,00;
Atentar para casos nos quais o aluno detentor de bolsa (desconto pontualidade) que em virtude da inadimpléncia, o
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desconto é automaticamente retirado e a parcela atrasada cobrada no valor integral.
Para os alunos de 2026 ja esta sendo concedido o desconto da bolsa, por esse motivo nao tera desconto adicional.



IMPORTANTE M UniATERSS

Parcelamento pela central e/ou plataforma:
P P Pagamento do boleto em até 03

http://cobrafix.pagfix.com dias uteis
Boleto
Bancario
Para parcelamento onde o A Tratativa com RF: Apos

aluno (a) visa a rematricula. autorizacdo do aluno, registrar
Apos o pagamento da entrada o ] em observacées na ficha o nome
mesmo deve se dirigira | = — do RF'ressaltando que ele pode

instituigéo para verificara | Fierrmlr'wm?@ ‘ realizar as negociacoes pelo

1o aluno.

possibilidade, ndo podemos A
garantir isso linha. |

AN

Instituicao ACEITA Em caso de atraso do acordo,
pagamento amortizado e {@\ devemos RENEGOCIAR as

contraproposta | [@ parcelas em aberto



http://cobrafix.pagfix.com/

Demais Informacoées

Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3434.

Ao receber as orientagdes sobre a contestacao do aluno, abrir o
chamado, com os seguintes status: alega pagamento, contestacao de
valores seja bolsa, desconto/ou o débito.

Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix nao baixado em
sistema, o operador devera orientar o aluno a encaminhar o
comprovante no E-mail: operacional.01 @grupocobrafix.com.br .
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