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NEGOCIACAO - SISTEMA DA
IES

A negociacao saira pela plataforma da IES, através de um link de negociacao para cada aluno da base.

Ofertar a negociacao e disponibilizar esse link ao aluno, que sera redirecionado para a plataforma da DRM, onde ele fechara o
acordo.

Ao acessar a ficha do aluno, terd a opcao ‘DRM Links’, onde estdo armazenados os links. Conforme tela abaixo:

[Cadastro Prospect]

Cliente: RJ-DRM - INSTITUTC SIGNORELLI (INSTITUTO SIGNORELLI) (4767)

[Ficha cadastral e historico]
Campanha: RJ-DREM - INSTITUTO SIGNORELLI (56355) [ b a]/‘
Familia: - Carteiras (Homologaco) (237) = RJ - DRM - INSTITUTO SIGNORELLI (1080) [DRM finks]
Divida Ab Ac Qt PD D Ch E NP Re Situagao [Inserir ocorréncial
Mome: ABENOR FALCAO FILHO [E'Egg?jftlia*f;ﬂ%aqﬂ}l
o . itar divida
Descricao; 3 0 0 o 0o 0 0 o o0 Acionamento [Cancelar parcelas]
Contrato: 1462981 [Executar parcelas]
Data e Hora S Cc .
Usudrio Historico Observagoes
121022025 09:40:43 Troca de campanha (771) Farcela 1938597566
Tl - RONY SIQUEIRA [Inserir anexo] Campanha: 56267 -= 55355
1200272025 09:40:43 Troca de campanha (771) Farcela 1938597565
Tl - RONY SIQUEIRA [Inserir anexo] Campanha: 56267 -= 56355
121022025 09:40:43 Troca de campanha (771) Farcela 1938597564
Tl - RONY SIQUEIRA [Inserir anexo] Campanha: 56267 -= 56355
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VISAO [DRM -

DRM - Links
Faturas
Fatura Vencimento Valor
O 6229869 051212022 320,40 [Link]
O 6263715 05/10/2022 320,40 [Link]
O 6234019 0712022 320,40 [Link]
Negociagao
[Link]
Planos
Plano Valor Desconto Total Forma Parcelas Entrada
] Boleto1 480,60 763,64 480,60 Boleto 1 0,00 [Link]
] Boleto2 240,30 763,64 480,60 Boleto 2 0,00 [Link]
O Boleto3 160,20 763,64 480,60 Boleto 3 0,00 [Link]
] Cartao1 480,60 763,64 480,60 Cartdo 1 0,00 [Link]
] Cartao2 240,30 763,64 480,60 Cartdo 2 0,00 [Link]
O Cartio3 160,20 763,64 420,60 Cartio 3 0,00 [Link]

Enviar link por email

() abenorfalcao@notmail. com

Enviar link por SMS

() 31998624691

[Enviar]

Em vermelho, os links individuais para cada mensalidade,
podendo usar essa opcao quando o aluno desejar pagar
apenas uma das mensalidades. Basta marcar o check e
depois em link.

Em , 0 link da negociacdo completa, envolvendo
todas as mensalidades. Ao acessar o aluno pode escolher
a melhor forma de negociacao desejada.

Em , basicamente as mesmas ofertas que
aparecem na parte amarela, porém, através dessa opcdo
a propria Cobrafix envia diretamente para o aluno a
forma que ele desejar.

Nesse exemplo, temos:

3 formas de boleto parcelado em até 3x,

3 formas de cartao, parcelado em até 3x.

Em azul, as opcdes de enviar os links via email ou SMS.




IMPORTANT
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Apos o aluno formalizar a negociacao no portal da DRM, as mensalidades originais negociadas serao
devolvidas e criadas novas parcelas de acordo, que ira refletir o acordo efetuado.

Caso o aluno entre em contato solicitando uma segunda via de boleto, é possivel gerar o link desse boleto
através da opcao [DRM Links].

Apos o pagamento da parcela do acordo, o sistema ira devolver essa parcela como PD.

Caso o aluno nao pague a parcela do acordo, a parcela voltara para cobranca e podera ser negociada
novamente, repetindo o fluxo acima dos links.

Essa base nao tera cobranca de taxa de cobranca.
A Cobrafix sera comissionada apenas quando houver sucesso, ou seja, quando o aluno realizar o pagamento
da entrada do acordo.
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