
A Faculdade Integrada de Santa Maria – FISMA – foi 

credenciada através da Portaria Nº 3.441, de 18 de 

novembro de 2003, do Ministério da Educação. 

Mantida pela Faculdade Integrada de Santa Maria 

Ltda., atua desde a sua fundação como uma 

Instituição privada, com fins lucrativos, cuja missão é 

“Atuar nos campos da educação e na prestação de 

serviços especializados, de modo integrado com a 

sociedade, visando o contínuo desenvolvimento 

sustentável”.

A Faculdade oferece, atualmente, os Cursos de 

Graduação em Administração, Enfermagem e 

Psicologia, na modalidade presencial. Atua, também, 

em pós-graduação, oferecendo cursos na 

modalidade lato sensu. Para o desenvolvimento das 

atividades acadêmicas, a Instituição possui um quadro 

de 80 docentes, dos quais 86% têm qualificação em 

programas de pós-graduação strictu sensu, ou seja, 

são mestres ou doutores. Um aspecto relevante é que 

estes docentes, além da qualificação acadêmica, 

agregam ao ensino a experiência profissional, visto 

que, quase em sua totalidade, exercem paralelamente 

atividades profissionais em suas respectivas áreas de 

conhecimento, o que permite associar teoria e prática 

de forma efetiva, em sala de aula.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

⮚ Parcelamento cartão mínimo R$150,00

ANO DO DÉBITO
% DE DESCONTO 

À VISTA
% DE DESCONTO 

PARCELADO 
PLANO A (BOLETO) FORMA DE PAGAMENTO 

CARTÃO

2025
05% NO V.P + ISENÇÃO

DE JUROS E MULTA
ISENÇÃO DE JUROS

 E MULTAS

 20% DE ENTRADA + 07X ATÉ 21 X
(Parcelamos Tudo)

2024
15% NO V.P + ISENÇÃO

DE JUROS E MULTA
07% NO V.P + ISENÇÃO

DE JUROS E MULTA

2023 20% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

10% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

2022 30% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

15% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

2021 40% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

20% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

2020 E 
ANTERIORES

50% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

25% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

Campanha válida até 15/09/2025



Tratativa com RF: Após autorização do aluno, 

registrar em observações na ficha o nome do 

RF ressaltando que ele pode realizar as 

negociações pelo aluno.

IMPORTANTE

Não tem TCD

Não aceita pagamento 

amortizado

Analisará 

contraproposta

Não possui posto de 

atendimento

CONTA COBRAFIX



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 056 2437 / 0800 888 0085

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, 
com os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja 
bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS
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