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ReQLITOs DEUMEEAOKACNO e 7
CAMPANHA

VENCIMENTO % DE DESCONTO A VISTA % DE DESCONTO PARCELADO ggﬁg’%
ATE 30 DIAS ATE R$ 1.000,00 - 3% NO VALOR SEM DESCONTO EM ATE 2X EM ATE 3X
CORRIGIDO
ATE R$ 3.000,00 - 5% NO VALOR - .
DE 31 A 60 DIAS CORRIGIDO SEM DESCONTO EM ATE 2X EM ATE 6X
» ATE R$ 5.000,00 - 8% NO VALOR
LE 2%2;?5 A CORRIGIDO SEM DESCONTO EM ATE 2X EM ATE 10X

Posto de atendimento

R. Forca Publica, 89 - Centro, Guarulhos - SP, 07012-030
SEG A QUI: 10h00 as 20h00 - SEX: 11h00 as 20h00
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PR URSLRENRFAHBE Ride 7

ANO DO DEBITO

FORMA DE

o 5
% DE DESCONTO A VISTA PAGAMENTO

% DE DESCONTO PARCELADO

2021.2 A 2024

50% APENAS NOS ENCARGOS
(JUROS E MULTA)

SEM DESCONTO

ENTRADA 50% + 06 PARCELAS

2019 A 2021.1

50% APENAS NOS ENCARGOS
(JUROS E MULTA)

SEM DESCONTO

ENTRADA 50% + 06 PARCELAS

2017 A 2019.1

60% APENAS NOS ENCARGOS
(JUROS E MULTA)

50% APENAS NOS ENCARGOS
(JUROS E MULTA)

ENTRADA 30% + 06 PARCELAS

70% APENAS NOS ENCARGOS

50% APENAS NOS ENCARGOS

(o)
2016.2 (JUROS E MULTA) (JUROS E MULTA) ENTRADA 30% + 05 PARCELAS
X 70% APENAS NOS ENCARGOS 0
2016.1 ISENCAO DE JUROS E MULTA (JUROS E MULTA) ENTRADA 30% + 05 PARCELAS
(o) (o)
2014.2 A 2015 ISENCAO DE JUROS E MULTA DESCONTO DE 10% ENTRADA 30% + 05 PARCELAS

NO VALOR NOMINAL

COM CONFISSAO DE DIVIDAS

2012.1 A 2014.1

ISENCAO DE JUROS E MULTA

DESCONTO DE 30%
NO VALOR NOMINAL

ENTRADA 30% + 05 PARCELAS
COM CONFISSAO DE DIVIDAS

BOLETO
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Pagamento do boleto em até 05 dias O portal do aluno encontra-se
uteis bloqueado, sendo assim a
Parcelamento pela central e/ou S negociacao fica de
plataforma : http://cobrafix.pagfix.com % responsabilidade da Cobrafix.

Parcelamento no — Em caso de atraso do
BOLETO necessario ’ \ acordo, devemos gerar
TCD. Envio deve ser . k @ RE ACORDO das parcelas

feito pelo CRM e em atraso
COBRAFIX
(demais informacodes no Vel
X\
ultimo slide) —
W - Nao possui posto de
Instituicao ACEITA .
@] : atendimento
1 1

Ragamento D@ |IES possui débitos
goertizado PROTESTADOS e débitos

(EXCETO

com ACAO IUDICIAL.


http://cobrafix.pagfix.com/
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Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3435 e 0800 056 24 31. /e -

Ao receber as orientacdes sobre a contestacao do aluno, abrir o chamado, com os
seguintes status: alega pagamento, contestacao de valores seja bolsa, desconto/ou o

débito.

Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix ndo baixado em sistema, o operador
devera orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail:

operacional.02@grupocobrafix.com.br .

Instituicdo possui TCD (termo de confissdo de divida). Aluno precisa assinar e devolver

o TCD junto a copia de um documento com foto para o e-mail tcd@cobrafix.com.br e
somente apds podemos enviar o boleto para pagamento, o TCD é usado somente em
alguns casos sinalizados pela gestao.

IES possui débitos PROTESTADOS e débitos com ACAO JUDICIAL.



mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br
mailto:tcd@cobrafix.com.br
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