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A FEB/MG – Facu
ldade “E

mir Borges
” de Minas Ger

ais, é um
a 

instituiçã
o de edu

cação, q
ue ofere

ce curso
s de PÓS

-GRADUA
ÇÃO 

EAD, bus
cando in

cansavel
mente pel

a qualida
de de en

sino, 

pontuali
dade e a

mor pelo q
ue faz. A

 criação 
desta ins

tituição 
é a 

realizaçã
o de um

 sonho d
e uma pedago

ga que s
empre acre

ditou 

que “edu
cação” p

oder mudar tud
o, pois m

udou a h
istória d

a sua 

família. Sua 
mãe, Emir Pereira

 Borges, 
teve seis

 filhos em
 uma 

época em
 que a ed

ucação i
nstitucio

nalizada 
era elitiz

ada e, 

mesmo assim ela dete
rminou em seu cora

ção que 
estudari

a todos 

eles. Sua
 primeira filha

, graduo
u-se em Estudos

 Sociais n
a década

 

de 70. D
.Emir prosse

guiu em busca d
a realizaç

ão de se
u grande

 

sonho, a
creditan

do em Deus so
bretudo 

e trabalh
ando muito para

 

estudar 
os demais e con

seguiu q
ue todos

 se gradu
assem. 

Enquant
o o seu m

arido, Sr
. Osvaldo

 trabalha
va abrin

do as 

estradas
 da Zona

 da Mata mineira, e
la fazia v

árias del
icias para

 

vender, c
om o objeti

vo de faz
er do seu

 sonho u
ma realida

de. Uma 

guerreira
 a frente

 da sua é
poca. En

quanto a
s meninas e

ram 

preparad
as para s

e casar, D
.Emir prepar

ava as su
as filhas

 para a 

busca do
 conheci

mento, pa
ra uma nova e

ra, para 
um futuro d

e 

progress
o. Dessa

 linda his
tória de 

uma MULHER F
ORTE E 

VENCEDO
RA, nasc

e essa in
stituição

 o coraçã
o de um

a de sua
s 

filhas, qu
e sempre acre

ditou qu
e a educ

ação é li
bertador

a e que o
 

conhecim
ento rec

onstrói o
 mundo… A

 FEB-MG chegou
 para faz

er 

toda a di
ferença. 

Acredite
: temos um “NOVO 

JEITO DE
 

ESPECIAL
IZAR”.
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POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

 PARCELA MÍNIMA CARTÃO R$ 150,00
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Tratativa com RF: Após autorização do aluno, 

registrar em observações na ficha o nome do 

RF ressaltando que ele pode realizar as 

negociações pelo aluno.

IMPORTANTE

NÃO UTILIZA TCD

Aceita pagamento 

amortizado

Aceita 

contraproposta

Não possui posto de 

atendimento

Conta Cliente



Demais Informações
Recursos humanos slide 8

• Telefone da Central de Atendimento: 

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, 
com os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja 
bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br
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