
Na educação convencional é observado 

que a metodologia instrucionista vigora 

dentre os propósitos de ensino e 

aprendizagem. Não é diferente na 

modalidade a distância quando se 

observa predominância nos recursos 

instrucionais em sobreposição ao 

processo de construção do 

conhecimento. As plataformas de 

aprendizagem são mais frequentemente 

utilizadas como recurso para repositório 

de conteúdos, bastando ao Acadêmico 

baixar e individualmente estudar

O processo de ensino-aprendizagem 

fundamenta-se nos princípios da 

pedagogia interativa, de natureza 

democrática e pluralista, com um eixo 

metodológico firmemente estabelecido 

e que prioriza metodologias ativas de 

ensino-aprendizagem.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO

⮚ PARCELA MÍNIMA R$ 200,00

ANO DO DÉBITO % DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO 
PARCELADO PLANO BOLETO PLANO

CARTÃO

2025 SEM DESCONTO SEM DESCONTO ENTRADA + 03 X ATÉ 12X

2024 05% NO V.P SEM DESCONTO 30% DE ENTRADA + 06 X ATÉ 12X

2023 10% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

05% NO V.P + ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 06 X ATÉ 12X

2022 20% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

10% NO V.P + ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 06 X ATÉ 12X

2021 40% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

20% NO V.P + ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 06 X ATÉ 12X

2020
E ANTERIORES

50% NO V.P + ISENÇÃO
DE JUROS E MULTA

25% NO V.P + ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 06 X ATÉ 12X



Tratativa com RF: Após autorização do aluno, 

registrar em observações na ficha o nome do 

RF ressaltando que ele pode realizar as 

negociações pelo aluno.

IMPORTANTE

NÃO POSSUI TCD 
Aceita pagamento 

amortizado (somente à 
vista)

Aceita 
contraproposta

Não possui posto de 
atendimento

CONTA COBRAFIX 



Demais Informações

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, 
com os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja 
bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS
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