
POLITICA DE 
NEGOCIAÇÃO
        ESCOLA 

ESPAÇO VIDA  



PROPOSTA DE NEGOCIAÇÃO:

Valor Mínimo por parcela R$200,00 

CLIENTE PREFERE TRATAR OS DESCONTOS POR CONTRAPROPOSTA.  

ANO  DIVIDA 
% DE DESCONTO 

À VISTA
% DE DESCONTO 

PARCELADO 
BOLETO CARTÃO 

TODOS OS 
ANOS 

Sem Desconto Sem Desconto Entrada  30% + 5X 12X



IMPORTANTE:

✘ Sempre tratar com o responsável Financeiro 
descríto no Sistema COBRAFIX. 

✘  Atualizar o Cadastro sempre que conseguir 
contato com o inadimplente. 

✘ Não passar informações para terceiros. 



INFORMAÇÕES :
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Os pagamentos 

em cartão e 

boleto serão na 

conta COBRAFIX 

Não possui 

posto de 

atendimento 

e Não será 

usado termo 

de acordo. 

Buscar sempre a 

negociação total 

do débito. Seja a 

vista ou 

parcelado 

 Contraproposta 

serão 

analisadas. 

 Acordos em 

atraso, gerar 

reacordo. 

www.pagfix.com/cobrafix 

http://www.pagfix.com/cobrafix


Demais 
Informações

✘ Telefone da Central de Atendimento.

✘ Ao receber as orientações sobre a contestação do 
RESPONSAVEL FINANCEIRO ,  abrir o chamado, com os 
seguintes status: alega pagamento, contestação de valores 
seja bolsa, desconto/ou o débito.

✘ Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado 
em sistema, o operador deverá orientar o Responsável 
financeiro  a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

5

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br

	Slide 1
	PROPOSTA DE NEGOCIAÇÃO:
	Slide 3
	INFORMAÇÕES :
	Demais Informações

