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. % DE DESCONTO % DE DESCONTO PLANO PLANO

ANCIBOIDEEHO A VISTA PARCELADO BOLETO CARTAO

2023 a 2026 5% NO V.P SEM DESCONTO 30% DE ENTRADA + 06 X ATE 6 X

- »

2022.2 SS’ENJCL)J I;/ (')P S+EIISVIIEL|\JILCTQO SEM DESCONTO 40% DE ENTRADA + 06 X ATE 8 X
10% NO V.P + ISENCAO 05% NO V.P + ISENCAO . .

2022.1 Ty O JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 08 X ATE 12 X
20% NO V.P + ISENCAO 10% NO V.P + ISENCAO . ]

8! DE JUROS E MULTA DE JUROS E MULTA N ATESSEE
40% NO V.P + ISENCAO 20% NO V.P + ISENCAO . )

go20 DE JUROS E MULTA DE JUROS E MULTA e ATE Soi
2019 E 50% NO V.P + ISENCAO 25% NO V.P + ISENCAO . )

ANTERIORES DE JUROS E MULTA DE JUROS E MULTA =02IDEIENTRADASZL ATE LS

0 Parcela minima RS 200,00
[0 Boleto apenas pagamento no dia
[0 Nao negociar mensalidades 2023 caso o responsavel possua acordo em aberto. Sendo obrigatério negociar primeiramente o
acordo e apds a baixa da parcela no CRM negociar o restante.
0 Mensalidades e acordos estdo separados no CRM, considerar a campanha para diferenciar.

srusB 0 Sé podera firmar acordo de parcelamento o referido aluno, apresentando cépia do seu documento.
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Tratativa com RF: Apds autorizacao do aluno,

registrar em observacoes na ficha o nome T conta CLIENTE

Boleto

Bancano NAO possui checkout

CARTAO SOMENTE NO POSTO

do RF ressaltando que ele pode realizar

as negociacoes pelo aluno.

POSSUI TCD - assinatura pela

Instituicao ACEITA
CONTRAPROPOSTA

plataforma digital e foto

CONTRATO

do documento oficial
Possui POSTO DE

ATENDIMENTO

SN Em caso de atraso do

Instituicao ACEITA acordo, devemos gerar RE

pagamento ACORDO das parcelas em

amortizado desde atraso

que a vista.
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Demais Informacoes

* Telefone da Central de Atendimento 0800 025 3435.
e Posto de atendimento: Rua Ivete Gabriel Atique, 45 - Vila Maria,
Sao José do Rio Preto — SP
e Ao receber as orientacdes sobre a contestacao do aluno, abrir o chamado,
com 0s seguintes status: alega pagamento, contestacao de valores seja bolsa,
desconto/ou o débito.
* Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix ndo baixado em sistema, o

operador devera orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail:

operacional.02@grupocobrafix.com.br .
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