
Ajudar organizações a fazer as mudanças 

necessárias para aproveitar a vantagem 

competitiva e para vencer sempre foi o 

propósito da Estratego.

Com ideias inovadoras que a Estratego 

desenvolveu e continua a desenvolver até 

hoje, tornaram-se negócios e ajudaram a 

estabelecer nossa reputação no mercado. 

Os valores centrais fomentados pela 

Estratego desempenharam um papel 

importante na construção da empresa e 

no que ela é hoje – além de ajudarem a 

orientar nosso trabalho diariamente.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO
GRADUAÇÃO

AGING % DE DESCONTO
À VISTA 

PLANO
BOLETO

PLANO CARTÃO
(PAGFIX PAY)

TODOS OS ANOS 10% NO VP ISENÇÃO DE JUROS
40% DE ENTRADA + ATÉ 4X  

 ATÉ 21X

(CONSULTAR OPERADORA DE 

CARTÃO)

⮚ PARCELA MINIMA R$100,00.

⮚ NÃO ACEITA CONTRAPROPOSTA PARA PAGAMENTO À VISTA, APENAS PARA PARCELAMENTO. 



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO
PÓS GRADUAÇÃO

ANO DO DÉBITO % DE DESCONTO 
À VISTA

PLANO
BOLETO PLANO CARTÃO

TODOS OS ANOS 20% NO VP 10% NO CORRIGIDO
20% DE ENTRADA + ATÉ 2X 

ATÉ 21X
(CONSULTAR OPERADORA DE CARTÃO)

TODOS OS ANOS 20% NO VP SEM DESCONTO
20% DE ENTRADA + ATÉ 5X 

ATÉ 21X

(CONSULTAR OPERADORA DE 

CARTÃO)

⮚ PARCELA MíNIMA R$100,00.



Instituição 
Analisará 

CONTRAPROPOSTA

CARTÃO VINDI E PIX 

Tratativa com RF: Após autorização do aluno, 

registrar em observações na ficha o nome do 

RF ressaltando que ele pode realizar as 

negociações pelo aluno.

IMPORTANTE

NÃO POSSUI POSTO 
DE ATENDIMENTO 

NÃO POSSUI TERMO 
DE CONFISSÃO DE 

DIVIDA  

Pagamento 
amortizado: 
Somente à 

vista



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento  0800 888 0073 e 0800 888 0092.

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, 
com os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja 
bolsa, desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.01@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br
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