GRUPO

COBRAFIX

Centro Universitario
Mario Pontes Juca



um)

POLITICA DE NEGOCIACAO

UMJ - Conta Cliente viaso Poctzs Y
UMJ INADIMPLENCIA - Conta Cobrafix

ANO DO

A VISTA PARCELADO BOLETO

PAGFIX PAY

DEBITO

SEM DESCONTO
2026 SEM DESCONTO ENTRADA DE 30% ATE 12 X ATE 21 X
até final do semestre
ISENCAO SEM DESCONTO ; ,
2025 DE JUROS E MULTA ENTRADA DE 30% + 7 X ATE 12X ATE 21X
10% NO V.P. + ISENCAO DE JUROS E MULTA ; ,
2024 ISENCAO DE JUROS E MULTA ENTRADA DE 30% + 7 X ATE 12X ATE 21X
05% NO V.P. +
20% NO V.P. + " , ,
2023 - ISENCAO DE JUROS E MULTA ATE 12 X ATE 21 X
ISENCAO DE JUROS E MULTA ENTRADA DE 30% + 7 X
10% NO V.P. +
30% NO V.P. + y , ,
2022 - ISENCAO DE JUROS E MULTA ATE 12 X ATE 21 X
ISENCAO DE JUROS E MULTA ENTRADA DE 30% + 7 X
[0)
2021 e anteriores >0% NO V.P. + ISENCA(Z)O[?EI:IL(J)R\?): E MULTA ATE 12 X ATE 21 X
ISENCAO DE JUROS E MULTA ENTRADA DE 30% + 7 X
> PARCELA MINIMA R$200,00.
> Endereco: Av. Presidente Roosevelt,1200 - Barro Duro, Macei6 - Al, 57045-000 i
Horario de atendimento: SEG A QUI: 9h as 19h e SEX: 10h as 19h. COBRAFIX




IMPORTANTE

Tratativa com RF: Ap6s autorizacao do aluno, registrar em

observacoes na ficha o nome do RF ressaltando que ele Centro Universitario
Mario Pontes Juca

pode realizar as negociacoes pelo aluno.

Boleto
Bancario

Instituicao Analisara
CONTRAPROPOSTA
UM] - Analise da IES.

UM) - INADIMPLENCIA - Caio.

O posto possui maquininha de

CONTRATO

cartao da IES, onde o aluno pode

negociar através de cartao de

crédito ou débito.

X\

Nao fazer acordos
UM) - Conta do Cliente.

UM] INADIMPLENCIA - Conta
Cobrafix.

amortizados ou

parcial.




GRUPO

‘C OBRAFIX

Demais Informacoes

Centro Universitario
Mario Pontes Juca

* Telefone da Central de Atendimento 0800 888 0074
* Ao receber as orientacdes sobre a contestacao do aluno, abrir o chamado,

com o0s seguintes status: alega pagamento, contestacdo de valores seja
bolsa, desconto/ou o débito.

* Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix ndo baixado em sistema, o
operador devera orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail:
operacional.02@grupocobrafix.com.br .



mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br

