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TAES

FACULDADE DE FATIMA DO SUL

POLITICA DE NEGOCIACAO

AD'I\,E'g#g % DEDESCONTO O ARCELADD PLANO A (BOLETO) PLANO B (BOLETO) pi(c);ingNDfo
CARTAO
2025 'SENCA[\(BIBLETJAUROS 2 SEM DESCONTO | 30% DE ENTRADA + 07X | 15% DE ENTRADA + 07X ATE 12 X
2024 P Eﬁ'g@g SEM DESCONTO | 30% DE ENTRADA +07X | 15% DE ENTRADA + 07X ATE 12 X
2023 gl 'I\SAEL'J"LCT;QO O et :\iﬂ\i%f\o 30% DE ENTRADA +07X | 15% DE ENTRADA + 07X ATE 12 X
2022 et 'I\SAELB"L%O O et Lﬁﬂ%ﬁo 30% DE ENTRADA + 07X | 15% DE ENTRADA + 07X ATE 12 X
A N'I?I:QIZQ(I)O’:;?ES R 'ﬁﬂ‘ﬁﬁo S i :\SAEU"i%f\O 30% DE ENTRADA + 07X | 15% DE ENTRADA + 07X ATE 12 X

» PARCELAMENTO CARTAO MINIMO R$ 200,00.

» V.P. - Valor principal - ou o nominal da divida




IMPORTANTE £AFS

FACULDADE DE FATIMA DO SUL

Tratativa com RF: Apds autorizacao do aluno,

registrar em observacoes na ficha o nome do

Boleto
Bancario

negociacoes pelo aluno. ‘\
A/

RF ressaltando que ele pode realizar as

— Instituicao aceita
2)  CONTRAPROPOSTA

NAO POSSUI TCD . k
(L)

T

A

X\

NAO POSSUI POSTO @] Y @\

Acordo em

DE ATENDIMENTO [[@

atraso, gerar
REACORDO




Poeear FAFS

Demais Informacoes

* Telefone da Central de Atendimento 0800 056 2437

* Ao receber as orientacdes sobre a contestacao do aluno, abrir o chamado,
com os seguintes status: alega pagamento, contestacao de valores seja
bolsa, desconto/ou o débito.

* Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix nao baixado em sistema, o
operador devera orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail:
operacional.02@grupocobrafix.com.br .
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