
Politica de Negociação

                     Educação Adventista



A Rede de Educação Adventista, baseada em princípios bíblicos e valores permanentes, tem como 

compromisso não apenas a qualidade pedagógica e o aperfeiçoamento do desempenho escolar do 

aluno, mas a sua formação integral. Conta com infraestrutura adequada, moderna e segura, professores 

qualificados e materiais didáticos exclusivos, que estimulam a aprendizagem significativa e oferecem aos 

alunos um mundo de possibilidades. Há mais de 120 anos no Brasil, a Educação Adventista tem educado 

gerações da Educação Infantil ao Ensino Superior e encontra-se entre as maiores redes confessionais do 

mundo.



REGRAS DO ACORDO

 Parcela mínima R$ 200,00.
 BASES COM TITULOS PROTESTADOS , MUITA ATENÇÃO AQUI. 

ANO DO DÉBITO
% DE DESCONTO 

% DE DESCONTO 
PARCELADO 

PLANO FORMA DE PAGAMENTO 
À VISTA

2022 SEM DESCONTO SEM DESCONTO SOMENTE A VISTA SOMENTE À VISTA 

2021
ISENÇÃO DE JUROS E 

MULTA SEM DESCONTO

ENTRADA DE 30% + 5X BOLETO

10X IGUAIS CARTÃO

2020
ISENÇÃO DE JUROS E 

MULTA + 10% no 
principal

ISENÇÃO DE JUROS E 
MULTA  

ENTRADA DE 30% + 5X BOLETO

10X IGUAIS CARTÃO

2019
ISENÇÃO DE JUROS E 

MULTA + 15% no 
principal

ISENÇÃO DE JUROS E 
MULTA + 5% no 

principal

ENTRADA DE 30% + 5X BOLETO

10X IGUAIS CARTÃO

2018
ISENÇÃO DE JUROS E 

MULTA + 25% no 
principal

ISENÇÃO DE JUROS E 
MULTA  + 15% no 

principal

ENTRADA DE 30% + 5X BOLETO

10X IGUAIS CARTÃO

2017 e anteriores 
ISENÇÃO DE JUROS E 

MULTA + 50%  no 
principal

ISENÇÃO DE JUROS E 
MULTA + 30%  no 

principal

ENTRADA DE 30% + 5X BOLETO

10X IGUAIS CARTÃO



 Horário de acionamento

 Segunda a quinta: 8:00 às 20:40

 Sexta: 8:00 às 17:00

 Aos sábados não há acionamentos.

IMPORTANTE



 Pagamento do boleto em até 03 dias úteis. ( BOLETO E CARTÃO CONTRACOBRAFIX)

 Telefone da Central de Atendimento 0800 0253435

 Link do PAGFIX: http://cobrafix.pagfix.com 

 Alega Pagamento, trancou matricula, aluno deve encaminhar o comprovante e em caso de aluno falecido, 

solicitar envio de atestado de óbito, ambos para o e-mail: operacional.02@grupocobrafix.com.br.

IMPORTANTE

http://cobrafix.pagfix.com/
mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br


 A instituição não possui tcd.

 Possui parcelamento via cartão

 Aceita contra proposta. ( EXCETO PARA 2021) 

 Aceita pagamento amortizado.

 Está no módulo automático.

 Acordos vencidos, REACORDO. 

RESUMO DA CARTEIRA



TRATATIVA COM RESPONSÁVEL FINANCEIRO

Não é necessário realizar o procedimento conforme informações no Canal Fix, porém registrar 

em observações na ficha do aluno o nome do responsável financeiro junto com seus dados 

ressaltando que ele pode realizar as negociações pelo aluno.
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