COBRAFIX



POLITICA DE NEGOCIACAO - FACHA
2025

ANO DO

DEBITO

2025

% DE DESCONTO
A VISTA

MANUTENGAO DO DESCONTO + COBRANGCA DE JUROS E MULTA

% DE DESCONTO PARCELADO
PAGFIX PAY

2024

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 40% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 40% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2023

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 50% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 50% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2022

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 60% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 60% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2021

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 70% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENGAO DE JUROS E MULTA + 70% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2020

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 80% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 80% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2018 a 2019

2016 a 2017

2014 a 2015

2010 a 2013

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 90% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

ISENCAO DE JUROS E MULTA + 90% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

BOLETO: Somente a vista



IMPORTANTE
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Demais Informacoes

Telefone da Central de Atendimento 0800 056 24 37.

Ao receber as orientacoes sobre a contestacao do aluno, abrir o chamado, com
0s seguintes status: alega pagamento, contestacao de valores seja bolsa,
desconto/ou o débito.

(21) 2102-3100

REDES SOCIAIS
Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix ndo baixado em sistema, o
operador devera orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail:
operacional.02@grupocobrafix.com.br . L 4 ®
Y
ENDERECO DO POSTO: Rua Muniz Barreto 51, Botafogo f

t
B



mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4

