
A FACHA é uma instituição de direito privado 

sem fins lucrativos, com 50 anos de serviços 

prestados à educação superior. Criada a partir 

do lançamento dos cursos de Jornalismo e 

Publicidade e Propaganda e, alguns anos 

depois, de Relações Públicas - o único oferecido 

por uma instituição privada no Estado do Rio de 

Janeiro - a FACHA conta também com Design 

Gráfico; Direito; Administração e Cinema. 

Oferece ainda, na graduação tecnológica, 

formação em Design Gráfico e Marketing, 

permitindo que os alunos se formem em dois 

anos.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO – 
2025

BOLETO: Somente à vista

ANO DO 
DÉBITO

% DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO PARCELADO 
PAGFIX PAY

2025 MANUTENÇÃO DO DESCONTO + COBRANÇA DE JUROS E MULTA 

2024 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 40% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 40% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2023 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 50% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 50% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2022 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 60% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 60% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2021 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 70% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 70% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2020 ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 80% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 80% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL

2018 a 2019

ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 90% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL ISENÇÃO DE JUROS E MULTA + 90% DE DESCONTO NO VALOR PRINCIPAL
2016 a 2017

2014 a 2015

2010 a 2013 



Instituição 
ACEITA 

CONTRAPROPOST
A 

Instituição ACEITA 
pagamento 
amortizado

IMPORTANTE

Pagamento do boleto 
em até 03 dias úteis 

Tratativa com RF: Após 
autorização do aluno, 

registrar em 
observações na ficha o 

nome do RF 
ressaltando que ele 

pode realizar as 
negociações pelo 

aluno.

Instituição não 
possui TCD



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 056 24 37. 

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, com 
os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja bolsa, 
desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

• ENDEREÇO DO POSTO: Rua Muniz Barreto 51, Botafogo

REDES SOCIAIS

(21) 2102-3100

mailto:operacional.02@grupocobrafix.com.br
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