
A FABRA ao longo de sua atuação, vem tornando-se em 

um importante mecanismo de desenvolvimento e inclusão 

social. Rompendo paradigmas, ousou criar e incrementar 

instrumentos que contribuíram para a consolidação de um 

novo cenário para a educação no Estado do Espírito Santo, 

mais preciso no município da Serra.

Instituída como organização social de iniciativa privada, 

cujo objetivo é o desenvolvimento da excelência na 

educação superior, tem como princípios norteadores o 

conhecimento e o desenvolvimento do homem e do meio, 

em um processo de integração e participação 

permanente. No vigor de sua juventude a Instituição 

busca abertura às inovações no âmbito de suas funções 

no ensino, pesquisa e extensão, com espírito democrático 

e fraterno na condução de seus objetivos e a liberdade de 

pensamento e de expressão para o efetivo exercício da 

cidadania.

A FABRA continua assumindo novos desafios e, cada vez 

mais, se coloca próximo da Comunidade, exercendo um 

papel importante no desenvolvimento e nas perspectivas 

de futuro do Espírito Santo, escrevendo uma história de 

compromisso e luta pela Educação, coerente com o seu 

perfil institucional.



POLÍTICA DE NEGOCIAÇÃO
ANO DO 
DÉBITO

% DE DESCONTO 
À VISTA

% DE DESCONTO 
PARCELADO PLANO A ( BOLETO) PLANO B ( BOLETO)

FORMA DE 
PAGAMENTO 

CARTÃO

2025 ISENÇÃO DE JUROS E 
MULTA SEM DESCONTO

ATÉ FECHAMENTO 
SEMESTRE OU

30% DE ENTRADA + 07X

ATÉ FECHAMENTO 
SEMESTRE OU

15% DE ENTRADA + 07X
ATÉ 12 X

2024 05%  V.P + ISENÇÃO DE 
JUROS E MULTA SEM DESCONTO 30% DE ENTRADA + 07X  15% DE ENTRADA + 07X ATÉ 12 X 

2023 10% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

05% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 07X 15% DE ENTRADA + 07X ATÉ 12 X 

2022 20% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

10% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 07X  15% DE ENTRADA + 07X ATÉ 12 X 

2021 30% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

15% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 07X 15% DE ENTRADA + 07X ATÉ 12 X 

2020 E 
ANTERIORES

50% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA

25% NO V.P + ISENÇÃO 
DE JUROS E MULTA 30% DE ENTRADA + 07X 15% DE ENTRADA + 07X ATÉ 12 X 

⮚ Parcelamento cartão mínimo R$200,00

⮚ V.P – valor principal – ou o nominal da dívida. 



Instituição 
ACEITA 

CONTRAPROPOST
A 

Instituição ACEITA 
pagamento 
amortizado

IMPORTANTE

Pagamento do boleto 
em até 05 dias úteis 

Tratativa com RF: Após 
autorização do aluno, 

registrar em 
observações na ficha o 

nome do RF 
ressaltando que ele 

pode realizar as 
negociações pelo 

aluno.

Instituição não 
possui TCD e Posto 

de Atendimento

CONTA CLIENTE



Demais Informações

• Telefone da Central de Atendimento 0800 888 0096.

• Ao receber as orientações sobre a contestação do aluno,  abrir o chamado, com 
os seguintes status: alega pagamento, contestação de valores seja bolsa, 
desconto/ou o débito.

• Nos casos de comprovantes de acordo Cobrafix não baixado em sistema, o 
operador deverá orientar o aluno a encaminhar o comprovante no E-mail: 
operacional.02@grupocobrafix.com.br .

REDES SOCIAIS
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